Governo do Estado de Mato Grosso
SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA

OFICIO N° 02215/2026/UAS/SESP
Cuiab&MT, 05 de fevereiro de 2026

Assunto: Resposta aos autos do Oficio n.° 331/CM/2025 - Indicagdo n° 1015/2024, de
autoriado Vereador Horacio Pereira - Republicanos.

A SuaExceléncia o Senhor

EDMILSON PORFIiRIO

Presidente

Cémara Municipal de Tangarada SerradMT
Endereco eletronico: secretaria@camaratga.mt.gov.b

Senhor Presidente,

Cumprimentando-o cordialmente, sirvo-me do presente pararesponder a
Vossa Exceléncia, o expediente oriundo dessa CamaraMunicipal de Tangarada Serra/MT,
no qual, se encaminha a Indicagéo n.° 1015/2024, dalavra do Vereador Horacio Pereira -
Republicanos, solicitando fiscalizagdo e apuragdo administrativa sobre o atendimento
prestado pelos servidores papiloscopistas Sr. Cleomar Rodrigues Neris e Sra. Lurdez
Rodrigues de Souza Neris, lotados na unidade responsavel pela coleta biométrica para
emissdo de carteiras de identidade (RG) em Tangara da Serra.

Diante do exposto, conforme manifestagdo do Diretor daPericia Oficial e
Identificagdo Técnica do Estado de Mato Grosso - POLITEC/MT, por meio do Oficio n.°
00978/2026/GD/POLITEC, informa que os servidores mencionados encontram-se |otados
no Setor de Andlise e Confronto da Diretoria Metropolitana de Identificacdo Técnica da
POLITEC — Cuiabg, sendo responsaveis pela anadlise de todas as solicitagdes de Carteira
de ldentidade Nacional (CIN) provenientes dos 150 (cento e cinquenta) Postos de
Identificacé@o do Estado de Mato Grosso.

Outrossim, destaca que a servidora Lourdes Rodrigues de Souza Neves
possui cinquenta anos de contribuicdo na area de papiloscopia, mantendo elevado padréo
de exceléncia, dedicagdo e qualidade técnica no desempenho de suas atividades
profissionais.
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Da mesma forma, o servidor Cleomar Rodrigues Nery conta com vinte e
cinco anos de atuacdo na &rea de papiloscopia, exercendo suas fungbes em estrita
observancia aos critérios técnico-cientificos exigidos na andlise e confronto de dados
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biogréficos e biométricos.

Ademais, informa ainda que, apés levantamento das solicitagdes de Carteira de
Identidade Nacional (CIN) analisadas pelos servidores em questdo, se constatou que o
percentual de solicitagdes devolvidas é inferior a 5% do total das demandas analisadas.

Ressdlta que, para a aceitagdo das biometrias, € imprescindivel que estas
apresentem qualidade técnica adequada, conforme os parametros estabelecidos pelos
Orgdos normativos. Eventuais devolugbes podem ocorrer ndo apenas em razdo das
caracteristicas intrinsecas da biometria do cidaddo, mas também pela necessidade de coleta
mais criteriosa nos postos de atendimento ou, em alguns casos, pela revisdo de
configuragbes sistémicas, conforme orientacOes repassadas nos cursos e capacitacoes
ministrados aos atendentes.

Desta feita, informa que a Coordenadoria de Identificagdo Civil realizara
contato com os servidores e setores envolvidos, com o objetivo de avaliar eventuais
necessidades de gjustes, orientagdes adicionais ou melhorias nos procedimentos de coleta e
configuracdo, bem como as andlises visando a reducéo (ainda maior) das devolugdes e ao
aperfeicoamento do atendimento ao cidadéo.

No ensgo, renovo protestos de elevada estima e distinta consideracéo,
colocando esta Secretaria a disposi¢do no que compete as suas atribuicoes.

Atenciosamente,

César Augusto de Camargo Roveri-Cel PM
Secretéario de Estado de Seguranca Publica
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